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Datenschutzinformation fiir die Nutzung der Webprasenz
Sehr geehrte Nutzerinnen und Nutzer,

nachfolgend informieren wir Sie (iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die
TUV Thiringen Akademie GmbH und die Ihnen dabei zustehenden Rechte, insbesondere nach
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutzinformation gilt fiir die Verarbeitung von Daten gemal Art. 4 Abs. 2 DSGVO durch:

Verantwortlicher: TOV Thiringen Akademie GmbH

Konrad-Zuse-Stral3e 21, 99099 Erfurt, Deutschland

Tel.: 0361 4283-0

Fax:  03614283-260

E-Mail: seminare(at)tuev-thueringen.de

Web: www.die-tuev-akademie.de
Der/die betriebliche Datenschutzbeauftragte ist unter der o.g. Anschrift mit dem Zusatz -
Datenschutzbeauftragter - beziehungsweise per E-Mail unter: datenschutz(at)tuev-thueringen.de
erreichbar.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren
Verwendung

a) Beim Besuch der Webprasenz

Beim Aufrufen unserer Webprasenz https://www.die-tuev-akademie.de/ werden durch den auf
lhrem Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer
Webprasenz gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert.
Folgende Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung
gespeichert:

e |P-Adresse des anfragenden Rechners,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

e Name und URL der abgerufenen Datei,

e Webprasenz, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

e verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name lhres
Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Webprasenz,
e Gewaibhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Webpréasenz,

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Datenschutzinformation fur die Nutzung der Webprasenz
TOV Thiiringen Akademie GmbH, 06/2024 1/11



ToVe

THURINGEN

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die
erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschlisse auf Ihre Person zu ziehen. Dariiber hinaus setzen wir
beim Besuch unserer Webprasenz Cookies sowie Analysedienste ein. Ndahere Erlauterungen dazu
erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser Datenschutzinformation.

b) Bei Anmeldung fiir unseren Newsletter

Sofern Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriicklich eingewilligt haben, verwenden wir lhre E-
Mail-Adresse dafir, lhnen regelmalig unseren Newsletter zu Gbersenden. Die Abmeldung ist
jederzeit moglich, zum Beispiel Gber einen Link am Ende eines jeden Newsletters. Alternativ konnen
Sie Ihren Abmeldewunsch gerne auch jederzeit per E-Mail an seminare(at)tuev-thueringen.de
senden. Die Versendung des Newsletters erfolgt mittels der Marketing Automation Software
Evalanche® sowie unter Einbeziehung unseres Dienstleisters Flymint GmbH, Leutragraben 1
(JenTower), 07743 Jena, Deutschland, auf der Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages
gemall DSGVO.

In der Anmeldung zum Newsletter nutzen wir als Bot-/Spam-Schutz den Dienst ,,Friendly Captcha”
(www.friendlycaptcha.com). Dieser Dienst ist ein Angebot der Friendly Captcha GmbH, Am Anger 3-
5, 82237 Worthsee, Deutschland. Friendly Captcha ist eine neuartige, datenschutzfreundliche
Schutzlésung, um die Nutzung unserer Webseite durch automatisierte Programme und Skripte
(sogenannte ,,Bots“) zu erschweren. Dazu ist in unserem Anmeldeformular ein Programmcode
integriert, damit das Endgeréat des Besuchers eine Verbindung zu den Servern von Friendly Captcha
aufbauen kann, um von Friendly Captcha eine Rechenaufgabe zu erhalten. Der Benutzer bearbeitet
an seinem Endgerat die Rechenaufgabe, wobei das Ergebnis an unseren Webserver gesendet wird.
Dieser nimmt Uber eine Schnittstelle Kontakt zum Server von Friendly Captcha auf und erhalt als
Antwort, ob das Puzzle vom Benutzer richtig geldst wurde. Abhdngig vom Ergebnis kdnnen wir
Anfragen lber unsere Webseite mit Sicherheitsregeln versehen und sie so beispielsweise
weiterbearbeiten oder ablehnen. Die Daten werden ausschlieRlich zum oben beschriebenen Schutz
vor Spam und Bots verwendet. Durch Friendly Captcha werden keine Cookies auf dem Endgerat des
Besuchers gesetzt oder ausgelesen. IP-Adressen werden nur in gehashter (einwegverschlisselter)
Form gespeichert. Uns und Friendly Captcha sind dadurch keine Riickschliisse auf Einzelperson
moglich. Weitere Informationen zum Datenschutz beim Einsatz von Friendly Captcha finden Sie
unter: https://friendlycaptcha.com/legal/privacy-end-users/.

c) Bei Nutzung unserer Kontaktformulare (allgemeines Kontaktformular, Formular fiir Inhouse-
Angebote, Riickrufwunsch, Angebot als PDF)

Fiir Fragen und Nachrichten jeglicher Art konnen Sie die auf der Webprasenz bereitgestellten
Kontaktformulare nutzen. Dabei ist die Angabe von giiltigen Kontaktdaten (Name, E-Mail-Adresse
und/oder Postadresse) erforderlich, um zu wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese
beantworten zu kdnnen. Weitere Angaben sind freiwillig. Die Datenverarbeitung zum Zwecke der
Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig
erteilten Einwilligung. Die fiir die Benutzung der Kontaktformulare von uns erhobenen
personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage automatisch
geldscht.
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d) Bei Bestellungen in unserem Webshop

Um lhre Bestellungen im Webshop nachfolgend weiterbearbeiten zu kdnnen, verarbeiten wir
entweder bei Anlage eines Kundenprofils oder im sog. Checkout-Prozess personenbezogene Daten
von lhnen und, sofern Sie fir Dritte bestellen, auch von diesen. Diese Daten sind erforderlich, um ein
Kaufvertragsverhaltnis vorzubereiten, abzuschlieBen, zu erfiillen und abzurechnen. Dazu gehen sie
unmittelbar in unsere Shop-, Produktionssteuerungs- als auch Buchhaltungssoftware Uber, allerdings
erst dann, wenn Sie die jeweils angefragte Kenntnisnahme der Datenschutzinformation auch
tatsachlich bestatigt haben.

e) Bei ,,Dozenten”

Um von unserem Kontaktangebot Gebrauch machen zu kénnen bzw. um sich bei uns als Dozent zu
bewerben, verarbeiten wir personenbezogene Daten von lhnen, insbesondere, um die
Kommunikation mit Thnen aufnehmen zu kénnen.
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f) Bei Nutzung des Live-Chats

Um den Nutzern unserer Webprasenz bereits direkt beim Besuch weiterhelfen zu kénnen,
verwenden wir eine Chat Software des Unternehmens Userlike UG (haftungsbeschrankt),
Probsteigasse 44-46, 50670 Koéln, Deutschland. Sie kénnen den Chat wie ein Kontaktformular nutzen,
um nahezu in Echtzeit mit unseren Mitarbeitern zu chatten. Beim Start des Chats fallen folgende
personenbezogene Daten an:

e Datum und Uhrzeit des Aufrufs,

e Browsertyp/ -version,

e |P-Adresse,

e verwendetes Betriebssystem,

e URL der zuvor besuchten Webseite,

e Menge der gesendeten Daten.

e wenn angegeben: Vorname, Name und E-Mail Adresse.

Je nach Gesprachsverlauf mit unseren Mitarbeitern kdnnen im Chat weitere personenbezogene
Daten anfallen, die durch Sie eingetragen werden. Die Art dieser Daten hangt stark von Ihrer Anfrage
ab oder dem Problem, welches Sie uns schildern. Die Verarbeitung all dieser Daten dient dazu, Ilhnen
eine schnelle und effiziente Kontaktmoglichkeit zur Verfligung zu stellen und somit unseren
Kundenservice zu verbessern.

Alle unsere Mitarbeiter wurden und werden zum Thema Datenschutz speziell geschult sowie zum
sicheren und vertrauensvollen Umgang mit Kundendaten unterrichtet. Alle unsere Mitarbeiter sind
zur Vertraulichkeit verpflichtet und haben entsprechend in ihren Mitarbeitervertragen einen Zusatz
zur Verpflichtung zur Wahrung der Vertraulichkeit und zur Beachtung des Datenschutzes
unterschrieben.

Durch das Aufrufen der Webseite https://die-tuev-akademie.de/ wird das Chat-Widget in Form einer
JavaScript-Datei von AWS Cloudfront geladen. Das Chat-Widget stellt technisch den Quellcode dar,
der auf lhrem Computer ausgefiihrt wird und den Chat ermdoglicht.

Dariber hinaus speichert unsere Webprasenz den Verlauf der Chats fiir die Dauer von maximal 4
Wochen. Dies dient dem Zweck, Ihnen unter Umstanden umfangreiche Ausfithrungen zur Historie
Ihrer Anfrage zu ersparen sowie zur bestandigen Qualitatskontrolle unseres Chat-Angebots. Die
Verarbeitung ist deshalb gemaR Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO erlaubt. Sofern Sie dies nicht
winschen, kénnen Sie uns dies gerne unter den weiter unten aufgefiihrten Kontaktdaten mitteilen.
Gespeicherte Chats werden dann unverziiglich von uns geldscht.

Die Speicherung der Chatdaten dient auch dem Zweck, die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme zu gewéhrleisten. Hierin liegt zugleich unser berechtigtes
Interesse, weshalb die Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO zulassig ist.

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.userlike.com/terms#privacy-policy in den

Datenschutzbestimmungen der Userlike UG (haftungsbeschrankt).
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g) Bei Nutzung der Kontaktmaoglichkeit ,Hinweisgeberschutz”

Wollen Sie die Moglichkeit zur Kontaktaufnahme in Bezug auf den Hinweisgeberschutz nutzen,
werden Sie auf eine Informationsseite weitergeleitet, jedoch ohne dass weitere personenbezogene
Daten als in Artikel 2 Absatz a) genannt erhoben werden. Wenn Sie die auf der vorgenannten Seite
aufgefiihrte Kontaktmoglichkeit in Anspruch nehmen, erfolgt dies ausschlieflich auBerhalb unserer
Webprasenz.

3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten
Zwecken findet nicht statt. Wir geben lhre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

e Sie lhre ausdriickliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dazu erteilt haben,

e die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht,
dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten
haben,

e fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche
Verpflichtung besteht, sowie

e dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit lhnen erforderlich ist.

4, Cookies

Wir setzen auf unserer Webprasenz Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr
Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.)
gespeichert werden, wenn Sie unsere Webprasenz besuchen. Cookies richten auf Ihrem Endgerat
keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In dem Cookie
werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten
Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von lhrer
Identitat erhalten. Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fir
Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass
Sie einzelne Seiten unserer Webprasenz bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen
unserer Webprdsenz automatisch geléscht. Dariliber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der
Benutzerfreundlichkeit temporare Cookies ein, die fiir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Webprdsenz erneut, um unsere Dienste in
Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben
und Einstellungen sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu miissen. Zum anderen
setzen wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Webprasenz statistisch zu erfassen und zum Zwecke
der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5). Diese Cookies ermaoglichen es
uns, bei einem erneuten Besuch unserer Webprasenz automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei
uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geldscht. Die durch
Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich. Die meisten Browser
akzeptieren Cookies automatisch. Sie konnen Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine
Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer
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Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie
nicht alle Funktionen unserer Webprasenz nutzen kénnen.

5. Analyse- bzw. Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-MalRnahmen werden auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchgefiihrt. Mit den zum Einsatz kommenden
Tracking-MaRBnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufende Optimierung
unserer Webprasenz sicherstellen. Zum anderen setzen wir die Tracking-MalRnahmen ein, um die
Nutzung unserer Webprasenz statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres
Angebotes fir Sie auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten
Vorschrift anzusehen. Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den
entsprechenden Tracking-Tools zu entnehmen.

a) Google Analytics

Soweit Sie lhre Einwilligung erklart haben, wird auf dieser Webprasenz Google Analytics 4 eingesetzt,
ein Webanalysedienst der Google LLC. Verantwortliche Stelle fir Nutzer in der EU/ dem EWR und der
Schweiz ist Google Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5,
Irland (,,Google).

Umfang der Verarbeitung

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webpradsenz durch Sie
ermoglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen Giber Ihre Benutzung dieser
Webprasenz werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Uibertragen und dort
gespeichert.

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmaRig aktiviert. Aufgrund der
IP-Anonymisierung wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iber den Europaischen Wirtschaftsraum
gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekiirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Gibermittelte
IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Wahrend lhres Webpradsenz-Besuchs wird Ihr Nutzerverhalten in Form von ,Ereignissen” erfasst.
Ereignisse kdnnen sein:

e Seitenaufrufe

e Erstmaliger Besuch der Webprasenz

e Start der Sitzung

e |hr,Klickpfad”, Interaktion mit der Webprasenz

e Scrolls (immer wenn ein Nutzer bis zum Seitenende (90%) scrollt)

o  Klicks auf externe Links

e interne Suchanfragen

e Interaktion mit Videos

e Dateidownloads

e gesehene / angeklickte Anzeigen
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e Spracheinstellung

AuRerdem werden erfasst:

e |hr ungefahrer Standort (Region)

e |hre IP-Adresse (in gekiirzter Form)

e technische Informationen zu Ihrem Browser und den von lhnen genutzten Endgeraten (z.B.
Spracheinstellung, Bildschirmauflsung)

e |hrInternetanbieter

e die Referrer-URL (liber welche Webprasenz/ iber welches Werbemittel Sie auf diese
Webprasenz gekommen sind)

Zwecke der Verarbeitung

Im Auftrag des Betreibers dieser Webprasenz wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
pseudonyme Nutzung der Webprasenz auszuwerten und um Reports tGber die Webprasenz-
Aktivitdten zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestellten Reports dienen der
Analyse der Leistung unserer Webprasenz und des Erfolgs unserer Marketing-Kampagnen.

Empfanger
Empfanger der Daten sind/kénnen sein

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als
Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA

Es ist nicht auszuschlieRen, dass US-amerikanische Behorden auf die bei Google gespeicherten Daten
zugreifen.

Drittlandtransfer

Soweit Daten auRerhalb der EU/des EWR verarbeitet werden und kein dem europdischen Standard
entsprechendes Datenschutzniveau besteht, haben wir zur Herstellung eines angemessenen
Datenschutzniveaus mit dem Dienstleister EU-Standardvertragsklauseln geschlossen. Die

Muttergesellschaft von Google Ireland, Google LLC, hat Ihren Sitz in Kalifornien, USA. Eine
Ubermittlung von Daten in die USA und ein Zugriff US-amerikanischer Behérden auf die bei Google
gespeicherten Daten kann nicht ausgeschlossen werden. Die USA gelten derzeit aus
datenschutzrechtlicher Sicht als Drittland. Sie haben dort nicht die gleichen Rechte wie innerhalb der
EU/ des EWR. Ggf. stehen lhnen keine Rechtsbehelfe gegen Zugriffe von Behérden zu.

Speicherdauer

Die von uns gesendeten und mit Cookies verkniipften Daten werden nach 2 Monaten automatisch
geloscht. Die Loéschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch
einmal im Monat.
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Rechtsgrundlage
Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1 lit.a DSGVO.
Widerruf

Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, indem Sie die Cookie-
Einstellungen https://die-tuev-akademie.de/datenschutz/cookie-einstellungen/ aufrufen und dort

Ilhre Auswahl dndern. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung bleibt davon unberiihrt.

Sie kdnnen die Speicherung von Cookies auch von vornherein durch eine entsprechende Einstellung
Ilhrer Browser-Software verhindern. Wenn Sie Ihren Browser so konfigurieren, dass alle Cookies
abgelehnt werden, kann es jedoch zu Einschrankung von Funktionalitdten auf dieser und anderen
Webprasenzen kommen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten
und auf lhre Nutzung der Webprasenz bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie

e |hre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht erteilen oder
e das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics HIER herunterladen und
installieren.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum Datenschutz bei
Google finden Sie unter https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ und unter
https://policies.google.com/?hl=de.

b) Google Ads

Unsere Webpradsenz verwendet Tools fur “Online-Marketing” der Firma Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dies dient dem Erkennen, dass ein Besucher
Uber eine Google-Anzeige auf unsere Webprasenz gestol3en ist. Google verwendet Cookies, die auf
lhrem Computer gespeichert werden und eine Analyse der Benutzung der Webprédsenz ermdglichen.
Die Cookies fiir das sogenannte Conversion-Tracking werden gesetzt, wenn Sie auf eine von Google
geschaltete Anzeige klicken. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht
der personlichen ldentifizierung. Wenn Sie das Conversion-Tracking verhindern mochten, kdnnen Sie
Ilhren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain “googleadservices.com” blockiert werden.
Sie kdnnen auch lhr Recht auf Opt-Out wahrnehmen Uber die Seite:
http://www.networkadvertising.org/choices/. Falls Sie mehr liber diese Methoden erfahren mochten

oder wissen mochten, welche Moglichkeiten Sie haben, damit diese Informationen nicht von Google
verwendet werden kénnen, klicken Sie hier:
https://www.google.com/settings/u/0/ads/authenticated

¢) Google Tag Manager

Damit wir die Stabilitat, Leistung und Installationsqualitat des Systems beobachten kénnen und
Daten zur Diagnose erhalten, verwendet unsere Webprasenz den TagManager der Firma Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Mit diesem Google Tag Manager
werden bestimmte aggregierte Daten zur Tag-Auslésung erhoben. Diese Daten enthalten keine IP-
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Adressen oder Mess-IDs, die mit einer bestimmten Person verknipft sind. Anders als bei Daten in
Standard-HTTP-Anfrageprotokollen, die alle innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt gel6scht werden,
und bei den oben beschriebenen Diagnosedaten werden mit Google Tag Manager keine
Informationen liber Besucher unserer Webprasenz erfasst, gespeichert oder geteilt. Das gilt auch fir
die URLs besuchter Seiten. Weitere Informationen zur Verwendung von Google Tag Manager-

Daten finden Sie in den Nutzungsbedingungen fiir Google Tag Manager.

d) Microsoft Advertising

Auf unseren Seiten verwenden wir das Conversion Tracking der Microsoft Corporation, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Dabei wird von Microsoft Bing Ads ein Cookie auf
lhrem Computer gespeichert, sofern Sie iber eine Microsoft Bing Anzeige auf unsere Webprasenz
gelangt sind. Microsoft Bing und wir kdnnen auf diese Weise erkennen, dass jemand auf eine Anzeige
geklickt hat, zu unserer Webprasenz weitergeleitet wurde und eine vorher bestimmte Zielseite
(Conversion Seite) erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing
Anzeige geklickt haben und dann zur Conversion Seite weitergeleitet wurden. Es werden keine
personlichen Informationen zur Identitat des Nutzers mitgeteilt.

Wenn Sie nicht mochten, dass Informationen zu Threm Verhalten von Microsoft wie oben erldutert
verwendet werden, kdnnen Sie das hierflr erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa per
Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie konnen
dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webprasenz
bezogenen Daten sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Microsoft verhindern, indem sie das
unter dem folgenden Link:https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?lang=de-DE

Ihren Widerspruch erkldaren. Weitere Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten
Cookies bei Microsoft und Bing Ads finden Sie auf der Webprasenz von Microsoft unter
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

e) etracker

Der Anbieter dieser Webprasenz nutzt Dienste der etracker GmbH aus Hamburg, Deutschland
(www.etracker.com) zur Analyse von Nutzungsdaten. Wir verwenden standardmaRig keine Cookies

fiir die Web-Analyse. Soweit wir Analyse- und Optimierungs-Cookies einsetzen, holen wir |hre
explizite Einwilligung gesondert im Vorfeld ein. Ist das der Fall und Sie stimmen zu, werden Cookies
eingesetzt, die eine statistische Reichweiten-Analyse dieser Webprdsenz, eine Erfolgsmessung
unserer Online-Marketing-MaRBnahmen sowie Testverfahren ermdglichen, um z.B. unterschiedliche
Versionen unseres Online-Angebotes oder seiner Bestandteile zu testen und zu optimieren. Cookies
sind kleine Textdateien, die vom Internet Browser auf dem Endgerat des Nutzers gespeichert
werden. etracker Cookies enthalten keine Informationen, die eine Identifikation eines Nutzers
ermoglichen.

Die mit etracker erzeugten Daten werden im Auftrag des Anbieters dieser Webprdsenz von etracker
ausschlieBlich in Deutschland verarbeitet und gespeichert und unterliegen damit den strengen
deutschen und europdischen Datenschutzgesetzen und -standards. etracker wurde diesbezliglich
unabhangig geprift, zertifiziert und mit dem Datenschutz-Giitesiegel ePrivacyseal ausgezeichnet.
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des Art. 6 Abs. 1 lit.
(berechtigtes Interesse) der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Unser Anliegen im Sinne der
DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Optimierung unseres Online-Angebotes und unseres
Webauftritts. Da uns die Privatsphare unserer Besucher wichtig ist, werden die Daten, die
moglicherweise einen Bezug zu einer einzelnen Person zulassen, wie die IP-Adresse, Anmelde- oder
Geratekennungen, friihestmoglich anonymisiert oder pseudonymisiert. Eine andere Verwendung,
Zusammenfiihrung mit anderen Daten oder eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Sie kénnen der vorbeschriebenen Datenverarbeitung jederzeit widersprechen. Der Widerspruch hat
keine nachteiligen Folgen. Weitere Informationen zum Datenschutz bei etracker finden Sie hier.

f) Youtube

Auf unserer Webprasenz sind an ausgewahlten Stellen thematisch passende Videos eingebunden.
Hierflr nutzen wir den Service Youtube, ein Angebot von Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Bevor Sie lhre ausdriickliche Einwilligung gem. Art.6 Abs.1S.1 lit.a
DSGVO erteilt haben, werden eingebundene Videos nicht geladen und auch keinerlei Daten an
Youtube Ubertragen. Wie Youtube nach erteilter Einwilligung mit lhren Daten umgeht, erfahren Sie
unter https://support.google.com/youtube/answer/7671399 .

6. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

e gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft iber die Verarbeitungszwecke, die
Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen
Ilhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das
Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns
erhoben wurden, sowie iber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieRlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten
verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer
bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf freie
MeinungsauBerung und Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemaR Art. 18 DSGVO die Einschrdankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ilhnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr
bendtigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;
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e gemal Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfihren dirfen und

e gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel konnen
Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehdrde lhres (iblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes
oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

7. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaR Art. 6 Abs.
1S. 1lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch
gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daflir Griinde vorliegen,
die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung
richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer
besonderen Situation von uns umgesetzt wird. Mdchten Sie von lhrem Widerrufs- oder
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an datenschutz(at)tuev-thueringen.de

8. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Webprasenz-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket
Layer) in Verbindung mit der jeweils héchsten Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser
unterstitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschliisselung. Falls lhr
Browser keine 256-Bit Verschliisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3
Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite unserer Webprasenz verschlisselt (ibertragen wird,
erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise Schloss-Symbols in
der unteren Statusleiste lhres Browsers. Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und
organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um lhre Daten gegen zuféllige oder vorséatzliche
Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten
Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmalRnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

9. Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzinformation

Diese Datenschutzinformation ist aktuell glltig mit dem Revisionsstand Juni 2024. Durch die
Weiterentwicklung unserer Webprasenz und der Angebote, die wir dort veréffentlichen, oder
aufgrund geanderter gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig
werden, diese Datenschutzinformation zu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzinformation kann
jederzeit auf der Webprasenz unter https://www.die-tuev-akademie.de/ von lhnen abgerufen
werden.
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